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1. Intro

Zukunftstechnologien

-~ mit Charme:




Studie zur digitalen Transformation in Pflegeeinrichtungen

Barczik & Lichtenknecker 2023 (n=72); Barczik & Weinhold 2021 (n=98)

Stichprobenzusammensetzung

Variable Items n M SD
Alter (Geburtsjahr) Min. 16 Max. 63 Jahre 168 41.29 12.30
mannlich (1) 29
Geschlecht weiblich (0) 140

kein Abschluss (1) 0
Volkshochschule / Hauptschule (9 Klassen) (2) 15
Bildungsabschluss Realschule / mittlere Reife (3) 105 3.23 0.65
Fachhochschule / Abitur (4) 44
Hochschulabschluss (5) 5
Keine berufsbezogene Ausbildung 7
Altenpfleger:in (bis 2020) 52
Berufsausbildung Gesund-, Ki-, Heilerzieher, Krankenpfleger:in (bis 2020) 52
Medizinischer Fachangest., OP-Techn.-, Anasthesist. Assistent 1
Pflegefachfrau/-mann (ab 2020) 19
Sonstige (Altenpflegeassistenz, Hauswirtschaft/Kiiche, Zahnmedizin, etc.) 39
Geschéftsleitung 3
Teamleitung, Pflegedienstmanager/in, Pflegedienstleitung 25
Mitarbeiter/in soziale Betreuung 4
Berufsposition Pflegefachkraft 78
Praxisanleitung 1
Pflegekraft/-assistenz 44
Auszubildende/r 15
Berufserfahrung bis 2 Jahre (1) 14
bis 5 Jahre (2) 19
bis 10 Jahre (3) 32
. 4.10 1.67
bis 15 Jahre (4) 23
bis 20 Jahre (5) 29



3. Status Quo: Digitalisierung in Einrichtungen der Altenpflege

Digitalisierungsgrad

Digitalisierungsstrategie Digitale Ausstattung
3,84
3,43
3,19
®ja
" nein

= keine Ahnung

W-LAN Technik allgemein  Kommunikationssystem

Studie 2021 — Sachsen (n=71) Studie 2023 — Sachsen-Anhalt (n=69/70); 5er Skale: 1... trifft iberhaupt nicht zu, 2... trifft nicht zu,
3... teils/teils, 4... trifft zu, 5... trifft voll und ganz zu
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3. Status Quo: Digitalisierung in Einrichtungen der Altenpflege

Verbreitungsgrad digitaler Assistenzsysteme

Dokumentationssysteme
Kommunikation und Entertainment
Sicherheitssysteme
Informationssysteme

Monitoring

Pflegeroboter (auch Hebehilfen)

Serviceroboter

Keine Assistenzsysteme
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Angaben in Prozent, Mehrfachantworten




3. Status Quo: Digitalisierung in Einrichtungen der Altenpflege

Nutzungsintensitat digitaler Assistenzsysteme

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

: 3,99
Pokumentationssystere - || : ;-

Kommunikation & Entertainment LaS 2 35
Informationssysteme 1,55 2 24 m Sachsen
m Sachsen-Anhalt
. , 1,19
Sicherheitssysteme 1,60
0,56

Pflegeroboter 0,12

, 0,14

Serviceroboter 0.13

Angaben der Mittelwerte; 5er Skala mit 0...nie, 1...selten, 2...gelegentlich, 3...oft, 4...immer




4. Ursachenexploration

Einstellung gegentber digitaler Assistenzsystemen

,22
3,38

Dokumentationssysteme

Informationssysteme

Sicherheitssysteme
m Sachsen-Anhalt

Pflegeroboter 1,40

. 1,72
serviceroboter | 1 /6

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

Angaben der Mittelwerte; 5er Skala mit 0... sehr dagegen, 1... dagegen, 2... weder noch, 3... dafiir, 4... sehr daflr




4. Ursachenexploration

Faktoren, die den Einsatz von Technik unterstiitzen / befordern

Mobiler Zugriff auf Daten

Reduzierte korperliche Belastung im Pflegealltag (z.B..

R 8,2

Mehr Zeit fur den Pflegebedurftigen

Weniger Dokumentationsaufwand

Reduktion patientengefahrdender Situationen
Unterhaltungsangebot flr den Pflegebedurftigen
Unterstitzung bei der Archivierung

Automatische und kontinuierliche Erfassung der Vitalwerte
Zeitgewinn

Reduzierte psychische Belastung im Pflegealltag

Forderung sozialer Kontakte
Bessere Schulungsmoglichkeiten
Mehr Freude im Berufsalltag

Ubernahme von Routineaufgaben (z.B. Lagerung, Mobilisation..

einfache Funktionsweise
Individuelle Betreuung
sichere Funktionsweise
Kostensenkung

®m Sachsen
’ m Sachsen-Anhalt

Neue Technik kann den Fachkréaftemangel 16sen

Vermehrter Einsatz gering qualifizierter Arbeitskrafte moglich

Angaben in Prozent; Mehrfachantworten




4. Ursachenexploration

Faktoren, die den Einsatz von Technik hemmen

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

Sicherheitshedenken bei Ausfall der Technik [ pr—— 16,5

Fehlen menschlicher Zuwendung [ s 10,4

Technik fiihrt zu Personalabbau IS s 12 9

Fehlende eigene Kenntnisse im Umgang mit digitalen _ _7%
Assistenzsystemen ,

Befiirchtete negative Auswirkungen auf die Qualitét der Pflege e L 10 5

Datenschutzbedenken .03, o ¢
befiirchtete Kontrolle der Beschaftigten [ A s 10,1
Entwertung der Arbeit [t s 8 9

Generelle kritische Einstellung gegeniiber Technik in der Pflege LG Y g

Berufsalltag wird komplizierter [ 7 7

m Sachsen ® Sachsen-Anhalt

Angaben in Prozent; Mehrfachantworten




4. Ursachenexploration

Digitale Kompetenzen

1 nicht vorhanden
16,0

10 sehr sehr sehr hoch 1‘2"8 2 sehr sehr niedrig

12,

10,0
8,0

9 sehr sehr hoch 28 3 sehr sehr niedrig
2,0
0,0
8 sehr hoch 4 sehr niedrig
7 hoch 5 niedrig

6 mittel

Studie 2023, n= 69, MW = 5.41, SD = 2.69



5. Weiterbildungsbedarfe flir Personal in der Altenhilfe

Weiterbildungsinhalte — digitale Assistenzsysteme

0 5 10 15 20 25 30

Dokumentationssysteme [ 048
Pilegerobotik | 10,6
Kommunikation & Entertainment [ 10
Servicerobotik [ 15
Sicherheitssysteme [ 11,8
Monitoringsysteme [ 08

Studie 2023, n=67, 153 Antworten; Angaben in Prozent; Mehrfachantworten




5. Weiterbildungsbedarfe flir Personal in der Altenhilfe

Welterbildungsinhalte — digitale Assistenzsysteme

Wann wirden Sie eine Weiterbildung Weiterbildungsformat
wahrnehmen?

Mix Online- & Prasenz

auRerhalb der Organisation

vor Ort in Prasenz mit Kolleginnen

= wahrend der regularen Arbeitszeit

= nach der reguléaren Arbeitszeit

Studie 2023, n=71, Angaben in Prozent; Studie 2023, n=68, 120 Antworten; Angaben in Prozent; Mehrfachantworten
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5. Weiterbildungsbedarfe flir Personal in der Altenhilfe

Weiltere Themen, Inhalte, Winsche

Fort- und Weiterbildungen (regelmaflig)

Integration von Assistenzsystemen in den Arbeitsalltag

IT-Infrastruktur

Vorfiuihren, Ausprobieren, Einfihren in Systeme

Datenschutz & Sicherheit

Verbesserung der Arbeitsablaufe (u.a. Dokumentation)

Studie 2023, n=72, Anzahl der Nennungen.
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6. Blick in die Zukunft




D2 - Dankesch6n und Diskussion
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